











% W"[“W P 3. Latua pagina di benvenuto sara la tua vetrina online
PROMUOYI per promuovere eventi, territorio e tuttii tuoi servizi.
»

Nei primi momenti del soggiorno, Spotty inviain
automatico un questionario strategico per indagare %rﬂf W%"’W E]
sulla prima impressione e intervenire subito su

eventuali segnalazioni.

5. Durante il soggiorno Spotty ti aiutera a
MM ’ MWW comunicare con il cliente attraverso sistemi
COMUNICA automatizzati di Marketing Automation come

notifiche push, SMS, WhatsApp, e-mail.
5

6. Al termine dell'esperienza, Spotty inviera
. p A «
in automatico un questionario con richiesta M’”’” SM"“”&""’ 7y
. . . e . CONOQUISTA
direcensione. Conquisterai fiducia e aumenterai

le vendite grazie alle tante recensioni positive su di te online!

N

Potrai avviare in automatico campagne di e-mail
e WhatsApp marketing direttamente da Spotty,

con template personalizzati e invii profilati per

rimanere in contatto.

»

8. Visualizza in un unico pannello le recensioni da t

utti i portali, per gestire facilmente 'andamento @gm"’ [V{":J
ARt P CONTROLLA

della tua reputazione.













Migliori 'esperienza,

riduci il lavoro e incrementii ricavi.

Clara é al fianco dei tuoi ospiti in ogni fase del soggiorno.

Accessibile da smartphone, tablet o web senza installazione.

ClOrQC g " SUPPORTO 24/7:

digital concierge

Risponde alle domande fre- ﬂ|
p oo
quenti e assiste gli ospiti in oc

ogni momento del
soggiorno, senza pause.
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ESPERIENZA PERSONALIZZATA:
Anticipa le esigenze degli ospiti
[alalal

rendendo accessibile ogni informazione.

RIDUZIONE DEL CARICO DI LAVORO:
Gestisce prenotazioni di servizi

e automatizza le risposte

alle domande frequenti.
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AUMENTO DELLE ENTRATE:

Promuove e vende servizi extra tramite

3¢

lo shop integrato con diverse modalita di

pagamento e prenotazione.
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Tel +39 05411572927 | Mail info@spottywifi.it
Web www.spottywifi.it

e un prodotto luxor - www.luxorweb.it



